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ги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка 
предоставления муниципальной услуги.

3.2. Персональная ответственность специалистов Комитета закрепляет-
ся в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законода-
тельства Российской Федерации.

3.3. Должностные лица, сотрудники Комитета по вине которых допущены 
нарушения положений настоящего административного регламента, при-
влекаются к ответственности в соответствии  с действующим законода-
тельством.

V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕ-
ШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕ-
ГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, МУНИЦИПАЛЬ-
НЫХ СЛУЖАЩИХ

1.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование 
решений и действий (бездействия), принятых (осуществленных) в ходе пре-
доставления муниципальной услуги. 

2. ПРЕДМЕТ ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ
2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются ре-

шения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципаль-
ную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих.

3. ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ОТКАЗА В РАССМОТРЕНИИ ЖАЛОБЫ
3.1. В рассмотрении жалобы отказывается в случае:
- если в жалобе не указана фамилия заявителя, направившего жалобу, и 

почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
- если в жалобе обжалуется судебное решение (в течение 7 дней со дня 

регистрации жалоба возвращается гражданину, направившему обращение, 
с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения);

- если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выраже-
ния, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также чле-
нов его семьи (должностное лицо вправе оставить обращение без ответа по 
существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направив-
шему обращение, о недопустимости злоупотребления правом);

- если текст жалобы не поддается прочтению (об этом сообщается граж-
данину, направившему обращение, в течение 7 дней со дня регистрации об-
ращения, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению);

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему более 1 
раза давались письменные ответы по существу в связи с ранее направля-
емыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые дово-
ды или обстоятельства (должностное лицо либо уполномоченное на то лицо 
вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и 
прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что 
указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в 
один и тот же орган местного самоуправления или одному и тому же долж-
ностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший 
обращение);

- если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может 
быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или 
иную охраняемую федеральным законом тайну (заявителю, направившему 
обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу постав-
ленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных 
сведений).

3.2. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обра-

щении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заяви-
тель вправе вновь направить повторное обращение.

4. ОСНОВАНИЯ ДЛЯ НАЧАЛА ПРОЦЕДУРЫ ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУ-
ДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ

4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) об-
жалования является обращение заявителя на обжалование решений, дей-
ствий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
должностных лиц, муниципальных служащих.

5. ПРАВА ЗАЯВИТЕЛЯ НА ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ И ДОКУМЕН-
ТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОБОСНОВАНИЯ И РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛО-
БЫ

5.1. Заявитель имеет право на получение информации и документов, 
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, за исключением 
документов и материалов, в которых содержатся сведения, составляющие 
государственную или иную охраняемую Федеральным законом тайну, и для 
которых установлен особый порядок предоставления.

5.2. В письменной жалобе заявитель в обязательном порядке указыва-
ет наименование органа местного самоуправления, в который направляет 
письменное обращение,  фамилию, имя, отчество соответствующего долж-
ностного лица,  должность соответствующего лица, а также свои фамилию, 
имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому 
должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, 
излагает суть жалобы, ставит личную подпись и дату.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель при-
лагает к письменной жалобе документы и материалы либо их копии.

6. ОРГАНЫ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ, ДОЛЖНОСТНЫЕ ЛИЦА, 
КОТОРЫМ МОЖЕТ БЫТЬ АДРЕСОВАНА ЖАЛОБА ЗАЯВИТЕЛЯ В ДОСУ-
ДЕБНОМ (ВНЕСУДЕБНОМ) ПОРЯДКЕ

6.1. Решения, действия (бездействие) органа, предоставляющего муни-
ципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих могут быть 
обжалованы:

- Главе муниципального образования «Железногорск-Илимское город-
ское поселение». 

7. СРОКИ РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБЫ
7.1. Жалоба, поступившая в уполномоченный орган, подлежит рассмо-

трению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в слу-
чае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в 
приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток 
и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких 
исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

8. РЕЗУЛЬТАТ ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ
8.1. В случае если жалоба признана обоснованной, заявитель инфор-

мируется о конкретных мерах по восстановлению его нарушенных прав и 
свобод. 

8.2. В случае, если жалоба признана необоснованной, в ответе даются 
разъяснения в отношении неправомерности предъявленных требований, а 
также, в случае необходимости, возможный порядок обжалования принято-
го по жалобе решения. 

Глава муниципального образования
«Железногорск-Илимское городское поселение»                                            

Ю.И. Шестера

Приложение №1                                   
к административному регламенту Предоставления муниципальной услуги

 «Предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма»

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги «Предоставление муниципального имущества  в аренду без проведения

 торгов в случаях, предусмотренных действующим законодательством»
 В комитет по управлению муниципальным имуществом 

администрации муниципального образования 
«Железногорск-Илимское городское поселение»                                          

  от __________________________________
__________________________________

Ф.И.О. полностью) 
проживающего по адресу:

_________________________________
Тел. _________________________________                                      

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу  предоставить  информацию  о том, что я состою на учете граждан в качестве  нуждающихся  в  жилых  помещениях, 
 предоставляемых  по  договору социального найма (дата постановки на учет, номер очереди).

    Информация необходима для предъявления ___________________________________
___________________________________________________________________________

Дата_________________                                                         Подпись__________________

Продолжение. Начало на стр.4


